
Affidamento del servizio di assistenza e supporto specialistico per la gestione della compliance 

alla normativa in materia di tutela della protezione dei dati personali dello I.A.C.P. di 

Trapani. Procedura negoziata mediante Trattativa Diretta sul Mercato elettronico della 

Pubblica Amministrazione (MePA) di Consip SpA. . 

 

      
ART. 1 – OGGETTO DELLA TRATTATIVA DIRETTA 

La presente Trattativa diretta ha per oggetto l’affidamento del servizio di assistenza e supporto specialistico 

per la gestione della compliance alla normativa in materia di tutela della protezione dei dati personali dello 

IACP di Trapani, di seguito indicato come “servizio richiesto”, per la durata di 36 mesi. 

Il servizio richiesto riguarda la messa a norma - sotto tutti i profili - ed il conseguente rispetto degli 

adempimenti ed obblighi vigenti in materia di privacy, anche alla luce del Regolamento UE 2016/679 che 

diventerà definitivamente applicabile in tutti i Paesi UE a partire dal 25 maggio 2018, quando dovrà essere 

garantito il perfetto allineamento fra la normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali e le 

disposizioni del summenzionato Regolamento. 

Pertanto, l’Aggiudicatario dovrà supportare l’Ente nelle fasi di pianificazione, progettazione ed attuazione di 

un percorso in vista dell’entrata in vigore del Regolamento UE 2016/679. 

Le attività che l’Aggiudicatario dovrà espletare durante il periodo di validità del contratto sono di seguito 

riportate: 

a) Consulenza e supporto amministrativo/giuridico/normativo in materia di adempimenti della tutela dei 

dati personali. Tale servizio dovrà essere espletato dall’Aggiudicatario mediante assistenza telefonica, a 

mezzo scambio di comunicazioni e-mail, tramite sistema di ticketing; 

b) Attività di redazione/aggiornamento/revisione/integrazione dei regolamenti interni applicativi del 

Codice della privacy per lo IACP. L’Aggiudicatario deve proporre eventuali regolamenti da 

implementare oppure da aggiornare/revisionare/integrare alla luce della nuova normativa comunitaria di 

settore; inoltre, dovrà verificare la presenza della documentazione d’obbligo relativa all’oggetto 

dell’appalto presso gli Enti.L’Aggiudicatario dovrà, inoltre, indicare agli Enti lo scadenzario degli 

obblighi normativi in materia, in tempo utile al fine di provvedere, nei termini opportuni, agli 

adempimenti stessi. 

c) Attività di supporto per l’attestazione dell’informativa inerente al rispetto della normativa sulla privacy 

del sistema organizzativo dell’Ente e del rispetto della normativa concernente la sede istituzionale 

ospitante gli Uffici. L’attività dovrà essere espletata dall’Aggiudicatario mediante appositi sopralluoghi, 

incontri tecnici ad-hoc congiuntamente con il personale dipendente dell’Ente e con conseguente 

predisposizione di apposita documentazione redatta secondo eventuali formati standard già previsti dalla 

normativa; 

d) Attività di supporto e verifica inerente agli obblighi in tema di protezione dati personali del sito web 

istituzionale dell’Ente. L’Aggiudicatario dovrà effettuare un’analisi del sito web istituzionale dell’Ente 

e segnalare eventuali adempimenti in riferimento agli aspetti concernenti l’oggetto del presente appalto. 

 



ART. 2 – DURATA DEL CONTRATTO 

Il presente contratto avrà durata di 36 (trentasei) mesi decorrenti dalla data di stipula. 

Su eventuale espressa richiesta formale da parte della Stazione appaltante, il contratto potrà essere prorogato 

sino ad un massimo di 12 (dodici) mesi alle condizioni di cui al seguente articolo 3. 

 

ART. 3 – IMPORTI DELLA PROCEDURA 

Per l’espletamento delle attività di cui alla presente procedura, l’importo complessivo posto a base d’asta 

sull’intero periodo temporale di validità contrattuale pari a 36 mesi è pari ad Euro 4.750,00 

(quattromilasettecentocinquanta/00) al netto dell’IVA, di cui € 3.000,00 per assunzione incarico 

triennale di DPO ed € 1.750,00 per consulenza e verifica infrastrutturale GDPR. Non sarà ammessa 

alcuna offerta in aumento rispetto all’importo complessivo posto a base d’asta. 

In caso di eventuale proroga del presente appalto, la Stazione appaltante applicherà le medesime condizioni 

economiche di aggiudicazione della procedura iniziale e pertanto per un importo complessivo stimato in 

Euro 1.000,00 (IVA esclusa) al quale si applicherà il medesimo sconto percentuale operato in sede di 

aggiudicazione definitiva dell’appalto iniziale. 

Sono a carico dell’Aggiudicatario, senza alcuna possibilità di rivalsa nei riguardi della Stazione appaltante, 

tutte le spese di contratto e tutti gli oneri connessi alla sua stipulazione, compresi quelli tributari, inclusa 

l’imposta di bollo sul documento di stipula generato dal Mercato elettronico di Consip SpA come da 

risoluzione dell’Agenzia delle Entrate n. 96/2011. L'assolvimento dell'imposta sarà verificato a campione 

con richiesta di specifica autodichiarazione. 

Il corrispettivo è fisso ed invariabile per tutta la durata dell’appalto. 

 
ART. 4 – CARATTERISTICHE MINIME DEI SERVIZI RICHIESTI 

Il servizio oggetto dell’appalto dovrà essere prestato dall’Aggiudicatario o comunque da un operatore 

economico per il quale è stato preventivamente autorizzato il subappalto da parte della Stazione Appaltante. 

Il servizio di specie dovrà essere erogato mediante personale con comprovata qualificazione ed esperienza 

tecnico professionale in materia di protezione dati personali. 

Il personale dell’Aggiudicatario dovrà collaborare con il personale dipendente dell’Ente in tutte le diverse 

fasi di erogazione dei servizi. 

Il servizio richiesto deve comprendere le attività riportate di seguito: 

a) Aggiornamento e formazione avanzata del personale dipendente in materia di tutela della protezione 

dei dati personali; il servizio in questione dovrà focalizzarsi sull’aggiornamento normativo comunitario e 

nazionale a seguito dell’entrata in vigore del Regolamento UE 2016/679. 

La formazione deve prevedere, altresì, la possibilità del rilascio di un attestato di frequenza e/o 

partecipazione al personale. 

L’Aggiudicatario dovrà garantire un minimo di n. 6 incontri durante il periodo di validità del contratto. 

La calendarizzazione degli incontri dovrà essere concordata con la Stazione Appaltante. 



b) Consulenza e supporto amministrativo/giuridico/normativo in materia di adempimenti della tutela 

dei dati personali. L’Aggiudicatario dovrà fornire un’attività di supporto e consulenza amministrativa-

giuridica e normativa che permetta il rispetto degli adempimenti e degli obblighi vigenti in materia di 

privacy ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e inerente all’oggetto dell’appalto. 

Tale servizio dovrà essere espletato mediante assistenza telefonica, a mezzo scambio di comunicazioni e-

mail, tramite sistema di ticketing. 

A tal fine, l’Aggiudicatario dovrà comunicare alla Stazione appaltante, entro il giorno successivo alla data di 

stipula del contratto, un numero telefonico (il quale non dovrà generare oneri aggiuntivi per 

l’Amministrazione), un indirizzo e-mail/p.e.c. e tutte le informazioni utili necessarie all’utilizzo del sistema 

di ticketing. 

L’Aggiudicatario dovrà fornire risposta ai quesiti richiesti a mezzo telefono ritenuti di minor complessità già 

in sede di chiamata, mentre dovrà prendere in carico i quesiti ritenuti di maggior complessità e fornire un 

riscontro a mezzo e-mail all’indirizzo fornito dal chiamante entro le 24 ore successive considerate giornate 

lavorative inclusa la giornata di chiamata. 

c) Attività di redazione/aggiornamento/revisione/integrazione dei regolamenti interni applicativi del 

Codice della privacy per l’IACP. L’Aggiudicatario dovrà proattivamente indicare eventuali regolamenti da 

implementare oppure da aggiornare/revisionare/integrare alla luce della nuova normativa comunitaria di 

settore; inoltre, dovrà verificare la presenza della documentazione d’obbligo relativa all’oggetto dell’appalto 

presso l’Ente e provvedere eventualmente alla redazione di tale documentazione. L’Aggiudicatario dovrà, 

inoltre, comunicare, in tempo utile al fine di provvedere nei termini di legge, lo scadenzario degli obblighi 

normativi in materia. 

d) Attività di supporto per l’attestazione dell’informativa inerente al rispetto della normativa sulla privacy 

del sistema organizzativo dell’Ente e del rispetto della normativa concernente la sede istituzionale ospitante 

gli Uffici. L’attività dovrà essere espletata dall’Aggiudicatario, su richiesta dell’Amministrazione, mediante 

appositi sopralluoghi, incontri tecnici ad-hoc congiuntamente con il personale dipendente dell’Ente con 

conseguente predisposizione di apposita documentazione redatta secondo eventuali formati standard già 

previsti dalla normativa. 

La calendarizzazione delle suddette attività dovrà essere concordata con la Stazione Appaltante. 

e) Attività di supporto e verifica inerente agli obblighi in tema di protezione dati personali del sito web 

istituzionali dell’Ente. L’Aggiudicatario dovrà effettuare un’analisi del sito web istituzionale dell’Ente e 

successivamente fornire alla Stazione appaltante tutte le eventuali indicazioni in merito agli eventuali 

adempimenti ed aggiornamenti concernenti l’oggetto del presente appalto, pertanto, dovrà indicare alla 

Stazione appaltante tutte le note di aggiornamento della privacy policy del sito web istituzionale. 

L’Aggiudicatario dovrà altresì verificare la compliance del sito web istituzionale dell’Ente rispetto 

all’oggetto dell’appalto (a titolo informativo e non esaustivo, la presenza dei banner per l’utilizzo dei cookie, 

le informative, i consensi, etc). 



L’Aggiudicatario dovrà rilasciare, inoltre, un’attestazione che certifichi il rispetto della normativa in materia 

di tutela dei dati personali relativamente al sito web istituzionale. 

Tutte le attività richieste dall’Amministrazione non dovranno generare ulteriori oneri rispetto all’importo di 

aggiudicazione del presente appalto anche in caso di aggiornamento della struttura del sito. 

 

ART. 5 – CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 

La procedura di affidamento verrà aggiudicata secondo le regole del Me.Pa. mediante trattativa diretta sul 

portale telematico www.acquistinretepa.it. 

 

ART. 6 - RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO (RUP) 

Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) ai sensi e per gli effetti dell’Art. 31 del D. Lgs. 50/2016 e 

s.m.i. è il Dott. Pietro Savona, Direttore dell’Istituto Case Popolari. Email: savona@iacptrapani.it, tel. 

0923/823111. 

 

ART. 7 - RECESSO 

Le Parti si riservano la facoltà di recedere dal contratto, secondo quanto previsto dalle disposizioni del 

Codice 

Civile, in qualunque tempo con preavviso non inferiore a 30 (trenta) giorni da comunicarsi formalmente per 

iscritto alla controparte. In tal caso, l’Aggiudicatario ha diritto al pagamento di quanto correttamente 

eseguito a regola d’arte secondo le condizioni del Contratto. 

 

ART. 8 – FATTURAZIONE E LIQUIDAZIONE DEI CORRISPETTIVI 

Le fatture dovranno essere corredate del relativo ordine in riferimento al servizio acquistato oltre ad indicare 

il CIG e l’impegno di spesa assunto dalla Stazione appaltante, pena il mancato pagamento delle medesime 

fatture. 

La liquidazione delle fatture sarà effettuata a 30 giorni dalla data di accettazione della fattura (accettazione 

intesa come verifica della idoneità e conformità della fattura e attestazione di regolare esecuzione delle 

attività svolte), in conformità a quanto stabilito dal D.Lgs. n. 192/2012. 

 

ART. 9 - STIPULA DEL CONTRATTO 

Per la stipula del contratto valgono le regole del Sistema elettronico del portale del Mercato elettronico 

MePA di Consip. 

 

ART. 10 - TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI 

Ai fini della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i. relativa alla “tracciabilità dei flussi finanziari”, 

l’Aggiudicatario: 

si assume, a pena di nullità assoluta degli eventuali rapporti contrattuali da porre in essere, tutti gli obblighi 



di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i.; 

si impegna, in relazione all'Art. 3 della Legge suddetta, a fornire gli estremi del conto corrente dedicato e le 

generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad agire sul conto corrente de quo; 

si impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione Appaltante di qualsiasi variazione degli estremi 

identificativi dei conti correnti dedicati o delle persone delegate ad operare su di essi trasmettendo i dati 

previsti dalla legge; 

è consapevole che, l'eventuale rapporto contrattuale posto in essere, verrà risolto automaticamente qualora 

le transazioni relative ad esso siano state eseguite senza avvalersi di Istituti di Credito o della società Poste 

Italiane SpA.  

Il Codice Identificativo di Gara (CIG) attribuito dall’ANAC (Autorità Nazionale Anticorruzione, già 

Autorità per la vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Forniture e Servizi) per la procedura in oggetto è 

Z43239812C 

 

ART. 11 - NORME DI RIFERIMENTO 

Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente documento, si rinvia alla documentazione relativa 

alla disciplina del Mercato Elettronico, ivi compresi il Bando di Abilitazione e i relativi Allegati (es. il 

Capitolato Tecnico, le Condizioni Generali di Contratto, le Regole, etc.), nonché in generale a tutti gli atti e 

documenti che disciplinano l’Abilitazione, la registrazione, l’accesso e la partecipazione dei soggetti al 

Mercato Elettronico, alla procedura di Richiesta di Offerta, nonché alla normativa vigente in materia di 

appalti pubblici (D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e s.m.i.) ed al Codice Civile. 

 

ART. 12 - COMUNICAZIONI 

Tutte le comunicazioni inerenti al presente contratto tra la Stazione Appaltante e l’Aggiudicatario dovranno 

essere inviate a mezzo di Posta elettronica certificata (PEC) al seguente indirizzo del 

iacptpamm@postecert.it  

 

ART. 13 - FORO COMPETENTE 

Per ogni controversia che dovesse insorgere in ordine all'esecuzione del contratto di cui al presente 

documento, è competente il Foro di Trapani. 

A tutti gli effetti giudiziali ed extragiudiziali del contratto l’Aggiudicatario dovrà eleggere domicilio legale 

in 

provincia di Trapani. 

 

ART. 14 - TRATTAMENTO DEI DATI 

Ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i., il Titolare del trattamento dei dati personali è lo IACP 

di Trapani che individua come Responsabile del trattamento dei dati l’Aggiudicatario dell’affidamento del 

servizio in questione. 

mailto:iacptpamm@postecert.it


In particolare, l’Aggiudicatario si impegnerà ad osservare e a fare osservare da parte dei propri dipendenti, 

degli incaricati e dei propri collaboratori interni ed esterni il rispetto delle disposizioni e delle prescrizioni di 

cui al D.Lgs. 196/2003 e s.m.i., nonché l’assoluta riservatezza rispetto a tutti i dati personali e a tutte le 

informazioni di cui potrà venire a conoscenza o in possesso nello svolgimento dell’erogazione del servizio 

oggetto dell’appalto. 

L’Aggiudicatario si impegna, altresì, a non divulgarli e a non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo. 

 

ART. 15 – TRASPARENZA 

In materia di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni, l’Aggiudicatario dovrà comunque fornire 

ogni informazione utile alla Stazione appaltante per adempiere alla Legge n. 190/2012 e successivo D.Lgs. 

33/2013 e s.m.i.. 


